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KvK Roermond 13025533 
Klacht NVPU ongegrond verklaard   

Uitlatingen Rockwool over isolatie correct 
 
Op 30 juni 2009 diende de Nederlandse Vereniging van Polyurethaan Hardschuimfabrikanten (NVPU) 
een klacht in bij de Reclame Code Commissie. De klacht had betrekking op het brandseminar van 
Rockwool ‘Brandveiligheid, de feiten zwart op wit’ dat op 9 juni j.l. plaatsvond in België en op de 
brochure ‘Brandveiligheid zonder kunstgrepen’. Tijdens dit seminar deelden Rockwool - marktleider in 
duurzame en brandveilige steenwol-isolatieoplossingen - en diverse andere sprekers informatie over de 
verschillen in brandgedrag van isolatiematerialen, zoals deze in de dagelijkse bouwpraktijk worden 
toegepast. Ook in de brochure van Rockwool wordt daarop ingegaan. De NVPU stelde zich in deze 
klachtprocedure op het standpunt dat het brandgedrag van het isolatiemateriaal niet relevant zou zijn 
en dat steenwolisolatie ten onrechte als onbrandbaar zou worden voorgesteld. Rockwool daarentegen, 
wijst er op dat het brandgedrag van isolatiematerialen cruciaal is voor brandveilige constructies en -
gebouwen, dat de brandveiligheid van steenwolisolatie niet ter discussie staat en dat brandveiligheid 
een maatschappelijk belang is dat boven commerciële belangen uit dient te stijgen. In haar uitspraak 
oordeelde de Reclame Code Commissie dat de klacht van de NVPU ongegrond is. De NVPU heeft géén 
beroep aangetekend tegen de uitspraak. 
 
Feitelijke informatie over brandveiligheid 
Rockwool ziet deze klacht van de NVPU als een zinloze poging om de informatie over de brandveilige 
eigenschappen van steenwol aan te vallen, hetgeen wordt bevestigd door het feit dat de Reclame Code 
Commissie de klacht van de NVPU ongegrond heeft verklaard. Brandveilig bouwen en isoleren is een 
maatschappelijk belang en verdient de hoogste prioriteit om de risico’s voor personen, bezit en milieu te 
minimaliseren. Derhalve acht Rockwool het van belang haar contacten op basis van feiten te informeren 
over de in de bouw gebruikte isolatie-materialen, aangezien zij zowel ten goede (brandwerend) als ten 
kwade kunnen bijdragen aan het brandverloop. De huidige wet-en regelgeving houdt met dat verschil geen 
rekening. Dit kan leiden tot een onjuiste perceptie van brandveiligheid bij eigenaren van woningen, 
industriële panden en publiekstoegankelijke gebouwen en tot ernstige brandcalamiteiten. Daarom wijst 
Rockwool op het belang van isolatiemateriaal dat in de hoogste Europese brandveiligheidsklasse valt, zoals 
steenwol, en op basis van onafhankelijke en representatieve methoden is getest, ook bij toepassing in 
constructies. Isolatiematerialen in de hoogste Europese brandklasse A1 (EN 135011) zijn immers 
onbrandbaar, kennen nauwelijks rookontwikkeling, geen druppelvorming en geen vlamoverslag.  
 
 
Over Rockwool  
De Rockwool Group is wereldwijd marktleider in steenwolproducten. Als toonaangevend speler in de 
isolatiemarkt levert Rockwool duurzame oplossingen voor energie-efficiënte en brandveilige gebouwen, 
met een optimale geluidswering en klimaatbeheersing. Daarnaast biedt de groep oplossingen voor 
sectoren als industrie, glastuinbouw, petrochemie en scheepsbouw. 
De Rockwool Group, opgericht in 1909, heeft meer dan 20 fabrieken in Europa, Azië en Noord-Amerika. 
De groep telt ruim 8.500 werknemers die in 2008 een omzet realiseerden van 1,8 miljard euro. Het 
hoofdkantoor is gevestigd in Hedehusene (Denemarken). De Rockwool Group is, onder de naam 
Rockwool International A/S, genoteerd aan de beurs van Kopenhagen. 
Rockwool Benelux, een volledige dochter van Rockwool International A/S, bundelt de productie-, 
marketing- en verkoopactiviteiten in Nederland, België en Luxemburg. In de Benelux zijn circa 
1.200 mensen werkzaam. Het hoofdkantoor van Rockwool Benelux staat in Roermond.  
 
Meer informatie en beeldmateriaal: 
http://www.rockwool.nl/files/RW-
BNL/documents/pdf/NL/brochures/Brandveiligheid_zonder_kunstgrepen.pdf 
Roos Hunsche, Communicatie Manager, Rockwool Benelux Holding B.V.  
Postbus 1160, 6040 KD Roermond, tel: +31 (0)475 35 74 64, fax: +31 (0)475 35 31 81.E-mail: 
roos.hunsche@rockwool.com, web: www.rockwool.nl.  
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